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Politica per la Qualita e Ambiente

UNI EN 1SO 9001:2015 - UNI EN I1SO 14001:2015.

Friulsider S.p.A. si impegna a fornire prodotti e servizi di alta qualita ai propri clienti, adottando un modello di business
sostenibile che integra la produzione di fissaggi sicuri con la responsabilita sociale e ambientale.

I principi e gli obiettivi primari che la Direzione ha identificato e che si impegna ad assicurare, fornendo le necessarie risorse

umane, tecniche e finanziarie sono:

e Soddisfazione del Cliente: comprendere e soddisfare le esigenze dei nostri clienti, offrendo prodotti e servizi di alta qualita
nel rispetto dei principi di sostenibilita ambientale;

e Leadership: promuovere una cultura aziendale basata sulla qualita, I'etica e I'innovazione, coinvolgendo tutto il personale
nel raggiungimento degli obiettivi;

¢ Conformita normativa: assicurare il pieno rispetto della normativa vigente e degli impegni volontari assunti;

e Coinvolgimento delle persone: investire nella formazione dei dipendenti e promuovere il lavoro di squadra per garantire
una cultura di responsabilita ambientale e di qualita, incoraggiando il contributo attivo dei singoli;

e Approccio per Processi: gestire le attivita come processi interconnessi, monitorando e migliorando costantemente
I'efficienza e I'efficacia, al fine di ottimizzare i costi e generare il minor impatto ambientale possibile;

e Miglioramento Continuo: promuovere una cultura aziendale orientata al miglioramento continuo della qualita e delle
prestazioni ambientali attraverso ['ottimizzazione dei processi aziendali, la formazione e I'informazione del personale, la
definizione di obiettivi chiari e I'adozione di tecnologie innovative, ove economicamente sostenibile;

e Decisioni Basate su Evidenze: fondare le decisioni strategiche sull’analisi e valutazione di dati oggettivi;

e Gestione delle relazioni: promuovere una comunicazione chiara e rapporti di fiducia con i lavoratori, clienti e fornitori per
ottimizzare le prestazioni, creare valore e promuovere una cultura orientata alla responsabilita ambientale;

e Gestione del rischio: adottare misure proattive per identificare e mitigare i potenziali rischi ambientali e di qualita,
puntando alla prevenzione e riduzione degli impatti negativi sulla qualita dei prodotti e sull’ambiente;

»  Sostenibilitd Ambientale: minimizzare l'impatto ambientale delle attivita attraverso l'uso efficiente delle risorse, la
riduzione delle emissioni e dei rifiuti, promuovendo la sensibilizzazione dei fornitori all'adozione di regole di
comportamento rispettose dell’ambiente;

e Prevenzione dell'inquinamento: prevenire e/o ridurre I'inquinamento derivante dalle nostre attivita e rifiuti;

» Gestione delle emergenze: ottimizzare |a capacita di intervento del personale in caso di emergenza garantendo linee guida
chiare e una formazione continua per affrontare le situazioni critiche;

s Cambiamento climatico: riconoscere I'importanza del cambiamento climatico e impegnarsi a valutare I'impatto che esso
pud avere sulle proprie attivita. Friulsider monitora costantemente le esigenze delle parti interessate relative al
cambiamento climatico e si impegna ad adottare misure per mitigare i rischi associati e I'influenza che Friulsider pud avere
sul cambiamento climatico stesso.

La presente ¢ divulgata a tutte le parti interessate.

San Giovanni al Natisone, 26 novembre 2024
Fabrizio Tofoni
Amministratore Delegato
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